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Obchodni podminky dodavky vody a odvadeéni odpadnich vod

stanovené pro vodovody a kanalizace provozované Vodohospodarskou spoleénosti Vrchlice-
Maleg, a.s. jako vlastnikem a provozovatelem ve smyslu ustanoveni § 2 odst. 5 zakona C.
274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu nebo jako provozovatelem
na zakladé smlouvy s vlastnikem.

A. Soutasti kazdé uzaviené smiouvy o dodavce vody a odvadéni odpadni vody podle § 8 odst.6,
sakona &. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich, ve znéni pozdg&jsich predpisl, jsou tyto

obchodni podminky:

B. Obchodni podminky dodavky vody a odvadéni odpadnich vod

I.  Uvodni ustanoveni

1. Podminky se vztahuji na dodavku vody a odvadéni odpadnich vod v ramci uzavieného smluvniho
vztahu a jsou sougasti smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod v tom rozsahu, v jakém jej
tato smlouva vymezuje. Pokud neni uvedeno jinak, vztahuji se podminky na souvisejici dodavky a

ptislugenstvi smluvniho vztahu.

2 Odbeératel souhlasi s vedenim poskytnutych osobnich udajl v databazi a s jejich vyuzitim v ramci
smiuvniho vztahu, prislugenstvi a souvisejicich dodavek. Osobni data provozovatel eviduje, vyuziva a

chrani v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb.

Il. Vymezeni pojmu

1. Odbé&ratelem je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci, neni-li dale
stanoveno jinak; u budov v majetku Ceskeé republiky je odbératelem organizagni slozka statu, které
ptislusi hospodareni s touto budovou podle zvlastniho zakona; u budov, u nichz spoluvlastnik budovy
je vlastnikem bytu nebo nebytového prostoru jako prostorové vymezené Casti budovy a zaroven
podilovym spoluviastnikem spolegnych &asti budovy, je odbératelem spolegenstvi vlastniki. U
pozemkl nebo budov ptedanych pro hospodareni ptispévkovych organizaci zfizenych Uzemnimi
samospravnymi celky jsou odbératelem tyto osoby.

2 Provozovatelem je vlastnik vodovodu nebo kanalizace, popfipadé jind osoba, pokud byla
vlastnikem k uzavirani smiuv o dodévce vody a odvadéni odpadnich vod smluvné povéfena, ktera
provozuje vodovod nebo kanalizaci a je drzitelem povoleni k provozovani tohoto vodovodu nebo

kanalizace.

3. Vodné je Uplatou za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim. Pravo na vodné vznika
vtokem vody do potrubi napojeného bezprostfedné za vodomérem, a neni-li vodomér, vtokem vody do
vnitinino uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby, popiipadé do uzavéru hydrantu nebo
vytokového stojanu.

4. Stotné je Uplatou za sluZbu spojenou s odvad&nim a &isténim, nebo jinym zneskodiiovanim
odpadnich vod. Pravo na stoéné vznika okamzikem vtoku odpadnich vod do kanalizace.

5. Ukonéenim odbéru vody a ukonéenim odvadéni odpadnich vod je zéanik smluvniho vztahu
zalozeného uzavienim této smiouvy.

6. Prerusenim odbéru vody je dohodnuté nebo opravnéné ukonéeni dodavky vody na dobu uréitou.
Prerugenim odvadéni odpadnich vod je dohodnuté nebo opravnéné ukon&eni odvadeni odpadnich
vod na dobu urcitou.

7 Pfevodem odbéru vody je ukonéeni odbéru vody s plvodnim provozovatelem a jeho nepferusené
pokra¢ovani s novym provozovatelem. Pfevodem odvadéni odpadnich vod je ukonceni odvadéni
odpadnich vod s plvodnim provozovatelem a jeho nepteru$ené pokracovani s novym
provozovatelem.

8. Zrusenim pripojky je fyzické odstranéni piipojeni v bodu napojeni na vodovod nebo kanalizaci.
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9. Kanalizagnim Fradem, schvalenym rozhodnutim vodopravniho orgénu, jsou stanoveny nejvyssi
pripustné miry znedisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace, popiipadé nejvyssi piipustne
mnozstvi t&chto vod a dal$i podminky provozu kanalizace.

10. Odbé&rnim mistem je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci.

11. Opravou vodovodni a kanalizagni pripojky je odstranéni gasteéného fyzického opotfebeni nebo
pogkozeni zafizeni za udelem uvedeni do plvodniho stavu nebo jinak provozuschopného stavu,
nikoliv v&ak totalniho pogkozeni zafizeni & provedeni zmén, které by mély vliv na jeho funkci a

vlastnosti.
12 Piedgisticim zafizenim je zafizeni vnitini instalace kanalizace, zajistujici pfipustnou miru
znediténi odpadnich vod.

13. Srazkové vody se stavaji odpadnimi vodami za podminek, pokud se odvadi odpadni a srazkova
voda spole¢né, a to vtokem do jednotné kanalizace pfimo nebo pfipojkou.

lll. Spole&na ustanoveni

1. Pokud je pozemek nebo stavba pripojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s pravnimi
predpisy, vznika odbérateli narok a provozovateli povinnost na uzavieni pisemné smiouvy o dodavce
vody a odvadeéni odpadnich vod. Tento narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doslo k
povolen( pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci, zménily na strané odbératele natolik, Ze nejsou
spinény podminky pro uzavieni této smlouvy.

2. Ve vyjime¢nych pfipadech pfi uzavirani smlouvy se mohou strany dohodnout, Zze odbératelem je
treti osoba.

3. Pokud je dohodnuto, Ze odbératelem je treti osoba, vlastnik se timto zavazuje, ze uhradi
provozovateli na zakladé jeho pisemné vyzvy ve Ihaté 14 dnd vodné ( stocné) vyUgtované odbérateli
pfisludnou fakturou v pfipadé, Ze odbératel tak neugini ani v dodate¢né Ihdté stanovené mu
provozovatelem v upomince zaslané doporu¢ené s dodejkou. V ptiloze takové vyzvy zasle
provozovatel vlastnikovi stejnopis faktury a kopii upominky s dodejkou.

4. Byl-li mezi stranami dohodnut elektronicky pfenos ugetnich dokladli, budou tyto doklady
dorugovany odbérateli na e-mailovou adresu uvedenou odbératelem v uzaviené smlouve.

5. Mnozstvi dodané vody méfi provozovatel vodomeérem, ktery je stanovenym méfidlem podle
zvlastnich  pravnich  predpist. Jiny zpltsob urgeni mnozstvi dodané vody muize stanovit
v odGvodnénych pfipadech pouze vlastnik vodovodu, popfipade provozovatel vodovodu, pokud je
k tomu viastnikem zmocnén, a to se souhlasem odbératele. Vodomerem registrované mnozstvi
dodané vody nebo jinym zplisobem uréené mnozstvi dodané vody je podkladem pro vyuctovani

dodavky (fakturaci) vody.

6. Odecty meéficiho zafizeni jsou bud fakturaéni, které slouzi k vystaveni dafiového dokladu, nebo
kontrolni, tj. ke kontrole funkce métidla, nebo k pomocnemu uréeni mnozstvi, které nezakladaji vznik

zdanitelného pinéni.

7. Pokud neni mé&fidio v dob& odectu pristupné, je provozovatel opravnén vyuétovat (vyfakturovat)
mnozstvi dodané vody nebo odvedenych odpadnich vod odhadnuté z primeérmé spotieby za
srovnatelné obdobi roku predchazejiciho, popf. jinym zplisobem dle zakona o vodovodech a
kanalizacich. Obdobi odettu stanovuje jednostranne provozovatel.

8. Odbératel je povinen dbat pravnich predpist a technickych norem vydanych k zajisténi spravne
funkce vnitiniho vodovodu a vnitfni kanalizace a Fidit se pfi zajistovani funkce vnitfniho vodovodu a
vnitini  kanalizace pokyny provozovatele. Provozovatel mé pravo provest prohlidku a kontrolu
odb&rného mista, neni-li vrozporu s pravnimi predpisy (technickymi normami). V pfipadé, Ze
technicky stav odbératelova zafizeni neodpovida pravnim predpistim (technickym normam) tak, ze
maze zpUsobit pokles nebo kolisani tlaku vody ve vodovodni siti, zpétné vniknuti vody z jiného zdroje
do zafizeni provozovatele, ohrozit zdravi, bezpe&nost osob nebo majetek, je povinen odbératel tyto
zé&vady odstranit v pfiméfené Ihaité dle pozadavku provozovatele.

[V. Prava a povinnosti odbératele

1. Odbératel je povinen pied uzavienim smlouvy poskytnout provozovateli potfebnou technickou
dokumentaci zafizeni v souvislosti s dodavkou vody a odvadenim odpadnich vod. Dale pak Gdaje o

Strana 2 (celkem 8)



Vodohospodérské spolecnost Vrchlice — Malec, a.s.
Kutna Hora

rozdéleni objektu na domacnosti a ostatni a vymeéry odkanalizovanych ploch pro srazkovou vodu.
Odbératel je povinen do 14 dni oznamit provozovateli pisemné véechny technické, ucetni, danove,
evidenéni, majetkové a pravni zmeny v souvislosti se smlouvou.

2. V ptipadé, ze odbératel smlouvu fadné neukonéi v souvislosti se zménou vlastnictvi pfipojené
nemovitosti (odb&rného mista), zaniké smiuvni vztah dnem, kdy novy viastnik pfipojené nemovitosti
proké&Ze provozovateli nabyti vlastnického prava a uzavie novou smiouvu. Do té doby je dosavadni
odbératel povinen hradit provozovateli vodné a stoéné.

3. Odbératel je povinen kdykoliv umoznit provozovateli piistup k pfipojce a méfidlu, zejména za
Uéelem provedeni ode¢tu z vodomeru a kontroly, opravy nebo vymény vodomeru, chranit vodomér
pfed poskozenim, véetné zafizeni pro dalkovy odeéet, montazni plomby a plomby prokazujici uredni
ovéfeni vodoméru podle obecné zavaznych pravnich predpisi a bez zbytetného odkladu oznamit
provozovateli jejich zavady. Jakykoliv zasah do méfidla bez souhlasu provozovatele je nepfipustny a
provozovatel ma préavo jednotlivé gasti méFidla zajistit proti neopravnéné manipulaci. Pogkozeni tohoto
zajisténi je hodnoceno jako porugeni smiouvy. Byla-li nefunk&nost pripojky nebo méfidla zplsobena
nedostateénou ochranou nebo pfimym zasahem odbératele, hradi $kodu a naklady spojené s
vyménou nebo opravou odbératel.

4 Neumozni-li odb&ratel provozovateli pfistup k vodomeru nebo méficimu zafizeni odbératele, a to
ani po pisemné vyzvé, je provozovatel opravnén v souladu s obecné zavaznymi pravnimi piedpisy
prerusit nebo omezit dodavku vody a odvadéni odpadnich vod.

5. Odbératel si mize na svlj naklad osadit na vnitfnim vodovodu vlastni podruzny vodomeér. Odpocet
z podruzného vodomeéru nema vliv na uréeni mnozstvi dodané vody provozovatelem.

6. Pokud neni uvedeno jinak, odbératel miZe odebirat vodu z vodovodu nebo vypoudtét odpadni
vody do kanalizace pouze pro potfebu pfipojené nemovitosti a v souladu se smlouvou. Odbératel je
opravnén jen s pisemnym souhlasem provozovatele dodévat vodu nebo odvadét odpadni vody svym
vodovodnim a kanalizaénim zafizenim dalSim odbérateltiim.

7. Pokud je vodomér umistén v gachté, je odbératel povinen dbat na to, aby tato $achta byla
pFistupna, odvodnéna a vyhovovala pozadavkim na technické provedeni pfipojky.

V. Prava a povinnosti provozovatele

1. Provozovatel nesmi pfi uzavirani smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi
odbératele diskriminovat. Provozovatel je opravnén udaje uvedené odbératelem ve smlouvé
pfezkoumat a ma pravo poZadovat zménu smlouvy v souladu se zji$ténymi skute¢nostmi.

2. Provozovatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez
predchoziho upozornéni jen v pfipadech zivelni pohromy, pii havarii vodovodu ¢i kanalizace,
vodovodni pFipojky nebo kanalizacni ptipojky nebo pfi mozném ohrozeni zdravi lidi nebo majetku.
Pieruseni nebo omezeni dodavky vody je provozovatel povinen bezprostfedné& oznamit Uzemné
pfislugnému organu ochrany vefejného zdravi, vodopravnimu ufadu, nemocnicim, opera¢nimu
stfedisku hasiéského zachranného sboru kraje a dotéenym obcim. Tato povinnost se nevztahuje na

peruseni nebo omezeni dodavky vody pfi havérii vodovodni pFipojky.

3. Provozovatel je opravnén pferusit nebo omezit dodavku vody a odvadéni odpadnich vod do doby,
nez pomine diivod preruseni nebo omezeni:

a) pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkim tak, ze jakost nebo tlak vody ve
vodovodu mize ohrozit zdravi a bezpe¢nost osob a zpusobit §kodu na majetku,

c) neumozni-li odbératel provozovateli po jeho opakované vyzvé, pfistup k vodomeéru, piipojce
nebo zatizeni vnitfniho vodovodu nebo kanalizace podle podminek uvedenych ve smiouve,

d) bylo-li zjisténo neopravnéné ptipojeni vodovodni pfipojky nebo kanaliza¢ni pfipojky,

e) neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni pFipojce nebo kanalizaéni pfipojce nebo na
vnitinim vodovodu nebo vnitini kanalizaci zjisténé provozovatelem ve lhaté jim stanoveng,
ktera nesmi byt krat$i nez 3 dny,

f) pfi prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousteni odpadnich vod,
nebo

g) v piipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zpUsobu thrady vodného nebo
sto&ného po dobu delsi nez 30 dnd.
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4 Preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 3. je
provozovatel povinen oznamit odbérateli v piipadé preruseni nebo omezeni dodavek vody nebo
odvadéni odpadnich vod
a) podle odstavce 3. pism. b) aZ g) alespoi 3 dny predem,
b) podle odstavce 3. pism. a) alespoii 15 dnl pfedem sou&asné s oznamenim doby trvani
provadéni planovanych oprav, udrzovacich nebo reviznich praci.

5. V pfipadé preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 2.
a 3. pism. a) téchto podminek je provozovatel opravnen stanovit podminky tohoto preruseni nebo
omezeni a je povinen zajistit nahradni zasobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich
vod v mezich technickych moznosti a mistnich podminek.

6. Provozovatel je povinen neprodlené odstranit priginu preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo
odvadéni odpadnich vod podle odstavce 2. a 3. pism. a) téchto podminek a bezodkladné obnovit
dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod. V pfipadé, ze k pterugeni nebo omezeni dodavky vody
nebo odvadéni odpadnich vod doslo podle odstavce 3 pism. b) az g), hradi naklady s tim spojené
odbératel.

7 Provozovatel neodpovida odbérateli za gkody a usly zisk vzniklé nedostatkem tlaku vody pfi
omezeném zasobovani vodou pro poruchu na vodovodu, pi prerudeni dodavky elektrické energie, pfi
nedostatku vody nebo z dlvodu, pro ktery je provozovatel opravnén dodavku vody omezit nebo

prerusit.

Vl. Dodavka vody, stanoveni jejiho mnozstvi

1 Pravo na dodavku vody vznika dnem nabyti uginnosti pisemné smlouvy o dodavce vody.
Povinnost dodavky vody je spinéna vtokem vody z vodovodu do vodovodni pripojky.

2 Voda dodavana odbératelim vodovodem musi spliiovat pozadavky na zdravotni nezavadnost
pitné vody stanovené sakonem &. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, v platném znéni.
Aktualni udaje o kvalité dodavané vody jsou trvale k dispozici na internetu na adrese: www.vhskh.cz .

3. Mnozstvi dodané vody méfi provozovatel zasadné vodomérem, ktery je stanovenym méfidlem a
podléhé ufednimu ovéfeni v souladu se zvlastnimi pravnimi predpisy (zejména zakon ¢. 505/1990 Sb.,
o metrologii, v platném znéni, a vyhlagka &. 334/2000 Sb.).

4 Neni-li mnozstvi odebrané vody z hydrantt a vefejnych vytokovych stojani mereno vodomérem,
stanovi toto mnozstvi provozovatel na podkladé vypoctu vychazejiciho z Ugelu pouziti odebrané vody

a mistnich podminek.

5 Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zavadu na vodoméru, ma pravo
pozadat o jeho prezkouseni. Formular s4dosti je k dispozici v sidle provozovatele a na internetovych
strankach spolegnosti. Toto pravo Ize uplatnit nejpozd&ji pfi vyméné vodomeru. Provozovatel je
povinen do 30 dnl ode dne dorugeni zadosti zajistit ptezkouseni vodoméru u autorizované zkusebny,
pticemz odbératel je povinen poskytnout provozovateli k odectu i vyméné vodomeru nezbytnou
sou&innost. Vysledek prezkouseni oznami provozovatel neprodiené pisemné odbérateli.

VIl. Odvadéni odpadnich vod a jejich méreni

1. Pravo na odvadéni odpadnich a srazkovych vod vznika dnem nabyti uginnosti pisemné smlouvy o
odvadéni odpadnich vod. Odvedeni odpadnich a srazkovych vod z pozemku nebo stavby je spinéno
okamzikem vtoku odpadnich a srazkovych vod z kanalizacni pfipojky do kanalizace.

2. Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v limitech znedisténi a v mnozstvi stanoveném v
kanalizaénim fadu a ve smlouvé o odvadéni odpadnich vod. Aktuaini znéni kanalizaéniho fadu,
véetné Udajll o nejvyssim pripustném znedisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace, je k
dispozici u mistne pislugného vodopravniho Utadu, v sidle provozovatele. Na internetovych strankéach
spoleénosti jsou zvefejnény aktualni maximalni miry znecisténi odvadénych odpadnich vod. V
pfipadé, Ze je kanalizace ukon&ena Cgistirnou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do této
kanalizace odpadni vody pfes septiky a gistirny odpadnich vod, pokud se nejedna o Cistirny
odpadnich vod k odstranéni zne&idténi, které prevysuje limity znediéténi uvedené kanalizatnim
radem. Nedodrzeni této povinnosti je klasifikovano jako zévada na pfipojce.

3. Mnozstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace mé&¥i odbératel svym méficim zarizenim,
jestlize to stanovi kanalizadni Fad. Umisténi a typ meficiho zafizeni se urdi ve smlouvé; nedojde-li
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